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"Io infermiere mi impegno nei tuoi confronti a:”

PRESENTARMI al nostro primo incontro, spiegarti chi sono e
cosa posso fare per te.

SAPERE chi sei, riconoscerti, chiamarti per nome e cognome.
FARMI RICONOSCERE attraverso la divisa e il cartellino di riconoscimento

DARTI RISPOSTE chiare e comprensibili o indirizzarti alle persone e agli
organi competenti.

FORNIRTI INFORMAZIONTI utili a rendere piu agevole il tuo contatto
con l'insieme dei servizi sanitari.

GARANTIRTTI le migliori condizioni igienico e ambientali.
FAVORIRTT nel mantenere le tue relazioni sociali e familiari.
RISPETTARE il tuo tempo e le tue abitudini.

AIUTARTI ad affrontare in modo equilibrato e dignitoso la tua giornata

supportandoti nei gesti quotidiani di mangiare, lavarsi, muoversi, dormire,
quando non sei in grado di farlo da solo.



INDIVIDUARE i tuoi bisogni di assistenza, condividerli con te, proporti le
possibili soluzioni, operare insieme per risolvere i problemi.

INSEGNARTT quali sono i comportamenti piu adeguati per ottimizzare il tuo
stato di salute nel rispetto delle tue scelte e stile di vita.

GARANTIRTT competenza, abilita e umanita nello svolgimento delle tue
prestazioni assistenziali.

RISPETTARE la tua dignitq, le tue insicurezze e garantirti la riservatezza.
ASCOLTARTI con attenzione e disponibilita quando hai bisogno.

STARTI VICINO quando soffri, quando hai paura,
quando la medicina e la tecnica non bastano.

PROMUOVERE e partecipare ad iniziative atte a migliorare le risposte
assistenziali infermieristiche all'interno dell'organizzazione.

SEGNALARE agli organi e figure competenti le situazioni che ti possono causare
danni e disagi.
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In Codice Deontologico contiené
etiche di una professione; e rappre
forza il suo

~ professionista nelle scelte di cc

nel fornire i criteri pet




al solo scopo di dare una nozione
enciclopedica, ricordiamo che il




Il codice
deontologico
dell'infermiere
e stato
approvato

nel febbraio del 1999 ed
assurtoa
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-'1965 Il Codice Internazionale | ica ¢
dichiarava che : “L’infermiera e tenuta ad €




Infermieri, viste le molte novita importan
hanno modificato sostanzialmente la ree




Etica :il termine deriva dal greco £60¢, ernoJ)
ossia "condotta",
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:indica I'insieme di \ /alori, norme e Costumi
0l un Individuo o di un determinato gruppo Umano:
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aspettative per orientare la pratica dellaprofes
(..) con la funzione anche di promuover







La centralita dell'assistito e ora
costantemente ribadita, per
esempio,nei punti relativi a: |

rapporti con la persona,




TAUTONOMIA: rispetto per 'autodeterminazic
paziente e coinvolgimento del paziente nelle decis
lo riguardano;

-la BENEFICIALITA: orientamento al bene del
secondo i1 suoi valori e il suo i_nt es:
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Decre
28 novembre 200C

nerale

~adempimento della
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* 4. il dipendente usa e
custodisce con cura i beni di
cui
dispone per ragioni di
ufficio
e non utilizza a fini

azioni di cui dispone
| ufficio.




5. Il comportamento ¢
deve essere tale da stabilire
rapporto di fiducia e collaborazione
| cittadini e 'amministrazione.
Nei rapporti con i cittadini, egli

nei limiti in cqj L:
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attivita lavorativa in un’
amministrazione che fornisce
servizi al pubblico si preoccupa del
rispetto degli standard di qualita e
di quantita fissati

dal’amministrazione nelle appos

-

carte dei servizi.
Egli si preoccupa di assic
- continuita del




Articolo 8. Imparzialita

Il dipendente, nelladempimento
della prestazione lavorativa,
assicura la parita di trattamento tra
| cittadini che vengono in contatto
con I'amministrazione da cul
dipende. :
A tal fine, egli non rifiuta ne accor




- 10 anni dopo — viene presentato e celebrato
nuovo Codice deontologico degli Infermieri italia
frutto di un grande e corale impegno dell'intere
compagine professionale. '

Sono trascorsi dieci anni ricchi di vi
‘ulteriori mete raggiunte e dell’ '




#  Linfermiere non & piu “'operatore sa
dotato di un diploma abilitante, ma.
CAPO | :
Articolo 1. “L’infermiere e il professionis
B _sanitario responsabile dell'assistenza infern

! - Un professionista che, in quanto tale
Bl  nella sua individualita, assiste la
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eCIfICI sta per “propri”, ossia
In quanto patrimonio di peculiari compete

esperienze infermieristiche.

“Autonomi”__ sta per “di decisione propria” rlsp
figure professionali. ]
“Natura intellettuale, tecnico scientifica, gestic
relazionale ed educativa” _ sta per saperLd

sostengono le diverse funzioni infermieris
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L'art 11 del NCI (nuovo codice
degli Infermieri) sottolinea Il
valore della ricerca'




Attualissimi sono gli articoli 1
che ci ricordano come ['Infet
si astiene dal
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La contenzione, grande dilem
etico contemporaneo, ritorne




Gli articoli 31 e 35 del NCI sono
decisamente attuali e gettano grande
attenzione sulla =




L’art 35 affronta il tema della palliazione, d
sofferenza, del diritto del malato al
controllo del dolore: ma come noto gli Infe
italiani NON possono prescrivere farmac







“Clausola di

Avvalendosi della clausola di coscienza
I'infermiere rende trasparente la sua

opposmone a richieste in contrasto co




. stato definito dal Comitato Nazionale di Bloetlca
2004, |
in un pronunciamento sulla legittimita per I'operatore
sanitario di ricorrere all’obiezione di coscienza in c
richiesta di prescrizione e somministrazione della
pillola del giorno dopo. |
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Il nuovo Codice deontologico si pone
alto strumento per perseguire la
gualita dell’assistenza infermieristica

e per manifestare le modalita cui gli infe




Le norme del Codice |
deontologico fanno emergere

a tutto tondo il profilo
dell'infermiere |
italiano cosi come si € venuto
delineando, sia sul piano '

giuridico,




ad alta valenza etica,
per un “saper assistere”

~ad alta valenza profess" ;
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE
























