COORDINAMENTO
TECNICO
INTERREGIONALE
DELLA PREVENZIONE
NEI LUOGHI DI LAVORDO
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- High warkipad

= mw eantrnl

—Low support

=lob insecurity
-Long working hours
- Low income

2

3| - Behavioural

= Physiological

= Productivity
- Reparting sick
- Smoking
-Making errors
-etc.

- Emotional reactions

= Cagnitive reactinns

fou,

w

Individual characteristic

- Gender

- Age

- Education

- Com petitiveness
= (lvercommitment
- Self-confidence

- ete.

Stress bong term
consequences

0m the warkars

- High blood pressure

= Alfective disorders

- Disturbed metabolism

- Alcoh ol dependence

- Musculoskeletal disorders

For employers and companies

= Increased absenteeism

= Tardiness

= Increased turnover

- Impaired performance
and productivity

- Increased costs

- efc.
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VALUTAZIONE DEL RISCHIO DA STRESS LAVORO-CORRELATO

PROBABILE PRESENZA DI FATTORI POTENZIALL BI STRESS

Caratteristiche dell'azienda
Caratteristiche delle mnvm.‘:

Rischio noto in letterat

Caratteristiche della fm'xa lavoro
Caratteristiche dei contratti di lavoro

(gl elementi considerati sono raccakti in 2 gruppi in base alla loro pericalosita: “criten maggioni* e “criteni minori’)
PRESENZA

DI CAST DI DISAGIO LAVORATIVO

INTERROMPERE LA VALUTAZIONE

a significativi .-.ambmmnn
organizzativi o presenza di casi di
laverativo

casi conclamati i disagio clinicamente accertati da centri pubblici di riferimento con nesso causale certo o

altamente probabile con condizioni di stress lavorativa

1 criterio maggiore + 2 minori
3 criteri minori
Casi di disagio

AZIENDE
> 10 ADDETTT

INDIVIDUAZIONE bI ELEMENTI INDICATIVI bI RISCHIO

Carenze gestionali ¢ organi az
e e O e R et ia organizzat
abiettiyt ¢ programmi az/endal sistema informative, dvisiane del ISwona: STPurTURG
gerarchica: atfribuzione di ruol e responsabilit: piano per la sicurezza: sostegno: gestiane
dei cambiamenti

‘Sintomi aziendali di str
Partecipazione. dei lavaratori alla vita aziendale: prestazioni ¢ costi aziendali

»i ekrane el
! (art 15/81)

VALUTAZIONE DELLENTITA DEL RISCHIO

Criticita organizzative, ambisntali, relazionali
Confenuto e contesto del lavora

Ezpozi o stress (questionarie JCQ di Karasek)
Perecaone dall s o parte dei lavoratori

INDIVIDUAZIONE DI CONBIZIONT
LAVORATIVE

STRESSANTT (LI-TF NHS)

ANALISI E GESTIONE DEI CASI DI
DISAGIO LAVORATIVO

TNTERROMPERE LA INTERVENTL SU_ CONDIZIONI
VALUTAZIONE LAVORATIVE POTENZIALMENTE
STRESSANTL

50l EfLIAr ZA QANITAPIA A
6L MEDICO

{avtocertificozione  del
datore  di lavoro su
irrilevanza_rischio)

Rivalutare dopo 3 anni Comwerenre

Rivalutare dopo 1 anno

INTERROMPERE LA VALUTAZIONE

Documento su valutazione.

rali di futela

INTERROMPERE LA VALUTA

Documento su valutazione.

Rivalutare dopo 2 anni

INDIVIDUAZIONE DELLE
CRITICITA (FOCUS GROUP)

SORVEGLTANZA SANITARTA

La valutazione dello stress lavoro - correlato
proposta metodologica
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